




تأسسـت شـركة المعالـم الدوليـة للتقنيـة )AIC( في عـام 1995، لتصبـح شـركة رائـدة في مجــال 
أنظمــة البطاقــات والحلــول الأمنيــة المتكاملــة، وتقــدم أحــدث الحلــول والمنتجــات والخدمــات 
في هــــذا المجــــال. نحــــن نقــــدم مجموعــــة واســــعة مــــن أنظمــــة مراقبــــة الدخــــول، وأنظمــــة 
البصمــة الحيويــة ، وأنظمــة البطاقــات وطباعتهــا وتشــفيرها، وأنظمــة الحضــور والانصــراف، 
ونظــــام إدارة الأمــــن، ونظــــام إدارة الــــزوار، وأنظمــــة المراقبــــة ، وأجهــــزة الإنــــذار الرقميــــة.



البطاقــات
الذكيــــــــة

تقدم المعالم وبالتعـاون مع أكبر الشركــــات المتخصصـــة 
مــن  كبيــــرة  مجموعـــة  الذكيــة  البطاقــات  مجــال  في 
العصريــة  التطــورات  تواكــب  والتــي  المتميــزة  الحلــــول 

الذكيــة. للبطاقــات  المتعــددة  للاســتخدامات 



1. البطاقات الذكية : 
تعتبر تكنولوجيا البطاقات الذكية من أهم الحلول التي تسهم في تحسين مستوى الأمان وتسريع 
إجراءات التحقق وأرشفة البيانات ونقدم في شركة المعالم أنواع مختلفة من تقنيات البطاقــــات:

:Proximity Card البطاقات التباعدية
حيث يمكــن أن تحمــــل الشريحــــة المدمجـــــة رقم صاحبهــا. ولا تتطلــــب التلامــس مع القارئ.

 :Mifare بطاقات مايفير
هي بطاقــــات تباعديــــة أيضا لكنهــا قـــادرة على تخزيــــن بيانـــات أكبر كالبصمـــة، ولا تتطـلب 

التلامـــس مع القارئ. آمنة ولا يمكن نسخها.

:SmartCard البطاقات الذكية
البطاقات ذات الشريحـة، وهي تتطلب تلامــس مع القـــارئ 

آمنة ولا يمكن نسخها.

:Digital Cards البطاقات الرقمية
وهي بطاقــــات محمولــــة على الهواتـــف النقالـــة، 

وتشتمل على تقنيات متعــددة.



الطابعات:   .2
نقدم حلولا شاملة في تجهيز الاستوديوهات المخصصة لإصدار البطاقات، وتوفير 

مستويات أمنية متعددة لمنع تزوير البطاقة. حيث نقدم:

طابعات البطاقات بأحدث تقنيات الطباعة. 
كاميرا متخصصة لالتقاط صور الطباعة على البطاقات. 

برنامج لطباعة وإصدار البطاقات بمستويات أمنية متعددة، وتقارير متنوعة.
أحبار الطباعة. 
أطقم عناية.    



3. التغليف الأمني: 

نقدم حلول التغليف الأمني في مستويات متدرجة من البسيط إلى المعقد بحيث لا يمكن تقليدها 
أو تزويرها. تنقسم الاتجاهات العالمية في التغليف الأمني إلى ثلاثة اتجاهات:

تكنـــولوجيــــــــا البطاقــــــة نفسهــــا وتشفيــــرها
 تقنيات أمنية في الطباعـــــــة على البطاقـــــــــــة
 تقنيات أمنية في تغليف البطاقة بشعار المنشأة



 :Kiosk 4. حلول الخدمة الذاتية

تعــد أجهــزة الخدمــة الذاتيــة محطــات تفاعليــة تعمــل علــى تســهيل تنفيــذ المهــام المختلفــة مثــل طباعــة 
البطاقــات والســندات مــن خــلال أتمتتهــا. بحيــث يمكــن للمســتخدمين إنجــاز هــذه المهــام بعــد أثبــات 
هويتهــم عــن طريــق التحقــق مــن البصمــة الحيويــة أو كلمــة المــرور، وبالتالــي خلــق بيئــة عمــل أكثــر ســهولة 

ومرونــة بالإضافــة الــى توفيــر الوقــت والجهــد.



5. البطاقــات الافتراضيــة:

مــن حيــث  اســتخدامها  علــى  اعتدنــا  التــي  البلاســتيكية  البطاقــات  تشــبه  الافتراضيــة  البطاقــات 
مبــدأ العمــل، إلا أن البطاقــات الافتراضيــة آمنــة وتحمــي بياناتــك مــن محــاولات الاختــراق بطريقــة 

احترافيــة. وأهــم اســتخدامات البطاقــات الافتراضيــة:
الدخــــــول للبوابــــــــــات الإلكترونيــــــــــــــــــة
الدفـــــــــــــــــــع عبــــــــــــــــر الانترنــــــــــــــــــــت
التحضيـــــــــــــــر الالكترونــــــــــــــي للعمــــــــل
حفظ بيانات مشفرة للتعريف عن صاحبها



أنظمـة التحكــم 
والدخــــــــــــول

تقدم شركة المعالم حلول شاملـــــة من أنظمـــــــة التحكـــــــم 
 ، والمنطقيـــــــة  الماديــــــــــة  الأصـــــــول  لحمايـــــــة  والدخــــــول 
تتميــز حلولنــا في أنظمــة التحكــم بالدخــول بشــمولية 
الحــل وقابليتهــا للتوســع والتكامــل مــع بقيــة الأنظمــة



بوابات مركبات
أقفال إلكترونية

إدارة الأصول
CCTV

أنظمة الإنذار
أتمتة المباني

الدخول للأنظمة
التحكم بالدخول

قراءة لوحات السيارات
إدارة البطاقات

إدارة الزوار

 :Access Control 1. نظام التحكم بالدخول
تتميز حلولنا في أنظمة التحكم بالدخول بالشمولية والقابلية للتوسع والتكامل مع بقية الأنظمة، وتشمل:



البوابــــات الإلكترونيـــــة:  .2

نقــدم بالتعــاون مــع كبــرى الشــركات المتخصصــة 
مجموعــة مــن حلــول البوابــات الإلكترونيــة لإدارة 
والمبانــي  المنشــآت  الــى  والمركبــات  الأفــراد  دخــول 
بأنظمــة  البوابــات  هــذه  ربــط  يمكــن  المختلفــة. 
التحكم المختلفة لدى المنشأة بحسب صلاحيات 
الدخــول أو المــرور مــن هــذه البوابــات، كمــا يمكــن 

ربطهــا مــع أنظمــة الإنــذار في المنشــأة.



:SPSS3.أنظمة المواقـف الذكيـة
تقــدم شــركة العالــم حلــول ذكيــة لمواقــف الســيارات، 
بأشــكال  تتوفــر  مســتقلة  بوابــات تحكــم  باســتخدام 
في  تســاعد  مترابطــة  تقنيــة  أنظمــة  أو  مختلفــة، 
التحكــم الآمــن والســلس وضبــط عمليــات اســتخدام 

المواقــف، ومــن اهــم هــذه الحلــول.
نظام الدخول والخروج للمواقف
 نظــــام المواقــــــــف المدفوعـــــــــة
 نظـــــام توجيـــــــــه السيــــــــارات

:FMS 4. أنظمـــة تتبع المركبات
اســطول  لتتبــع  الأمثــل  الحــل  المعالــم  شــركة  تقــدم 
باســتخدام  وذلــك  وشــاحنات،  مركبــات  مــن  النقــل 
المركبــة.  داخــل  تركــب  الخصائــص  متعــددة  أجهــزة 
ويتــم التتبــع عبــر أنظمــة متطــورة في الوقــت الحــي، 
التتبــع  برنامــج  في  الملاحظــات  تســجيل  يتــم  كمــا 

إليهــا. الحاجــة  عنــد  التقاريــر  لإصــدار 



5. أجهزة التفتيش:
الأمنيــة  التفتيــش  أجهــزة  لعملائنــا  نقــدم 
مــن  الغــرض  تناســب  وأنــواع،  أحجــام  بعــدة 
اســتخدامها. إذ يمكــن تقســيمها إلــى أجهــزة 
تفتيــش الحقائــب، بوابــات تفتيش الأشــخاص 
»الثابتــة والمتنقلــة«، أجهــزة التفتيــش اليدوية، 
بالإضافــة الــى حلــول أمنيــة ورقابيــة متعــددة. 



حلــول الحضــور 
والانصـــــــــراف

تتميــز المعالــم بتقــديم حلــول موثوقــة ومتكاملــة إدارة 
ســلامة  ضمــان  مــع  لعملائهــا  والانصــراف  الحضــور 
البيانــات وســهولة الوصــول اليهــا بالإضافــة الــى إمكانيــة 
بيئــة عمــل  للمســاعدة في خلــق  فوريــة  تقاريــر  تقــديم 

منشــأتك. متميــزة في 



1. أجهـــزة الحضـــــور والانصــــراف
تســاعد أجهزة الحضور والانصراف على تســجيل بيانات حضور الموظفين 
بطريقـــــــــة سهلــــــــة ومتكاملـــــــة عن طريق تقنيـــــــــــات متنوعــــــــــة ومتقدمـــــــــة:

 قراءة بصمة الاصبع »تلامسيــــــة«
 قراءة بصمة الاصبع »لا تلامسية«
 التعـــــــــــــــرف على الوجــــــــــــــــــــــه
PIN تقنيـــــــة الرمــــــز الســـــــري 
 البطاقــــــــــــــــــات الذكيـــــــــــــــــــــــــة



2.1

2. نظام Workforce للحضور والانصراف :
نظــام متكامــل لإدارة الحضــور والانصــراف للموظفــين في المؤسســات والدوائــر الحكوميــة، يحتــوي 
علــى مجموعــة مــن الخدمــات التــي تتيــح لمراقبــين الــدوام والإدارات تســهيل عمــل إدارة ومتابعــة الــدوام.

Web نظام
مستويات وورديات متعددة

تحكم كامل بالإجازات والاستئذانات
دعم للعديد من أجهزة الحضور والانصراف

تقارير متعددة بالرسومات البيانية
دعم الجولات التفتيشية

الارتباط والتكامل مع أنظمة الموارد البشرية أو أنظمة ERP المختلفة

: DATAFeeder داتا فيدر  .3
نظــام الـــ Data Feader هــو نظــام لإدارة عمليــات اســتيراد حــركات حضــور الموظفــين مــن أجهــزة 
التحضير المختلفة لقواعد البيانات مباشرة حسب الجدولة المحددة لعمليات الاستيراد مع متابعة 

حالــة الأجهــزة ويعــرض تقاريــر متنوعــة لنتائــج عمليــات الاســتيراد. 

نظام مركزي لسحب البيانات
يعمل على أكثر من 25 نوع من أجهزة الحضور والانصراف

مرونة عالية في الجدولة والتخصيص
قابل للربط مع الأنظمة الأخرى



Workforce Mobile (SAAS( .4
يعــد Workforce mobile النظــام الأكثــر تكامــلُا، حيــث يتيــح للموظفــين تســجيل الحضــور 

والانصــراف مــن خــلال تطبيــق الجــوال بطريقــة تتســم بالمرونــة.

لا تحتاج أجهزة جدارية ولا سيرفرات للنظام
توفير الجهد والوقت والتكلفة

تسجيل الحضور في مواقع مختلفة
تقارير متنوعة وفورية

سهولة إدارة ورديات العمل
خاصية التنبيهات عبر البريد الالكتروني

دعم خدمات الموظفين
دعم إجراء جولات تفتيشية



أنظمــة كاميــرات 
المراقبة والتحليل

نســعى إلــى أن نكــون جــزءًا مــن أمــان أعمالكــم. لذلــك 
نقــدم لعملائنــا بالتعــاون مــع أفضــل المورديــن، جميــع 
الحلــول والخدمــات التــي تحتاجهــا لحمايــة منشــأتك 
بأفضــل  عملــك  لتنجــز  والمعنويــة  الماديــة  بمكوناتهــا 

صــورة.



1. كاميرات المراقبة:
تعــد الخــط الدفاعــي الأول للمنشــأة والمبانــي وقــد ارتقــت التقنيــات الحديثــة التــي زودت بهــا كاميــرات 

المراقبــة الــى رفــع عناصــر الحمايــة والأمــان .

     سلسلة متعددة من كاميرات التصوير الداخلية والخارجية
     كاميرات ثابتة ومتحركة

     كاميرات متخصصة للمسافات البعيدة تصل إلى 2 كم
     كاميرات التصوير البانورامي وضوح عالي في التصوير الليلي والنهاري



2. تحليل الصور:
كاميرات تعمل بالذكاء الصناعي وتقوم بتحليل الصور للوصول إلى نتائج يمكن الاعتماد عليها 

تحليل الحركة، والتعرف على الأحداث، مثل العراك، والذعر، والهروب
يعمل في كل الظروف، الطقس الصعب، والظلام الدامس

تحليل الحقائب المتروكة، أو محاولة تدمير المرافق
متابعة الحشود والتحكم بالعدد

)خطوط التدفق - الأعداد - الممرات - أماكن التجمعات العامة(
نظام متابعة الطرق، تحليل وتعداد الأجسام والأحداث، تتبع مركبة محددة



3. التعرف على لوحات المركبات :
يسهل عملية إدارة ومراقبة حركة المرور في ساحات الانتظار، وفي مداخل المناطق الأمنية

كاميرات بتقنيات عالية
التقاط صور لوحات المركبات

المقارنة بقواعد البيانات والقوائم
برنامج تحليل الفيديو

خاصية إرسال التنبيهات



4. غرف التحكم :
غــرف التحكــم في المنظمــات تســاهم في ســهولة مراقبــة ورصــد الأحــداث المتعــددة بكفــاءة، واســتخدام 
البيانــات التــي تم جمعهــا لاتخــاذ قــرارات دقيقــة ونقــدم في المعالــم حلــول مميــزة لغــرف التحكــم 

لتحقيــق أهــداف المنشــأة.

الحفاظ على أمن المنشأت
توفير سجل مرئي فوري للأحداث

تقليل نسبة الخطر
مراقبة سلوك المنسوبين أو الزوار



حلــول التحقـق من 
الهويـة والخصائص 
الحيويـــــــــــــــــــة

أفضــل  تحقيــق  إلــى  والمنشــآت  الشــركات  تســعى 
ســلامة  علــى  للحفــاظ  وذلــك  الأمــان،  عناصــر 
الحديثــة  التكنولوجيــا  وتوفــر  العمــلاء.  بيانــات 
مجموعــة مــن أنظمــة التحقــق، التــي تختلــف فيما 
بينهــا لتناســب احتياجــات كل عمــل ومتطلباتــه. 



: URU .1
يعمــل النظــام علــى التحقــق ومطابقــة بيانــات المســتخدم أو المســتفيد بالســمات الحيويــة المســجلة 

مســبقاً.

الحد من عمليات انتحال الشخصية
التحقق الفوري من البيانات 1:1

رفع مستوى الثقة
إمكانيــة التحقــق عبــر بصمــات مركز المعلومات 

الوطني

: AFIS  .2
يتحقــق النظــام مــن الســمات الحيويــة المقدمــة ومطابقتهــا مــع عــدد كبيــر مــن البصمــات 

بســرعة ودقــة فائقــة

سرعة فائقة في البحث
N:1 التحقق من الهوية

ضمان سلامة البيانات المقدمة
زيادة درجات الأمان



: 2FA .3
يعمــل نظــام التحقــق ثنائــي المعيــار بالتحقــق مــن خطوتــين حيــث يوفــر فيهــا المســتخدمون عوامــل 
مصادقــة إضافيــة للتحقــق مــن هويتهــم، ومــن أشــهر عوامــل المصادقــة الاضافيــة كلمــة المــرور المؤقتــة 
أو كمــا تعــرف بـــ OTP والتــي تعــد مــن أهــم وســائل الحفــاظ علــى بيانــات المســتفيد مــن خــلال تقــديم 

كلمــة مــرور مؤقتــة لاســتخدامها في محاولــة تســجيل الدخــول لمــرة واحــدة.

وصول آمن الى البيانات بخطوتين
سرعة وموثوقية في الاستخدام

تقليل مخاطر اختراق كلمات المرور
منع انتحال الهوية عبر الإنترنت

: MFA  .4
يتيــح نظــام التحقــق متعــدد المعيــار للمســتخدمين تقــديم عوامــل مصادقــة مختلفــة للتحقــق مــن 

أنفســهم أو هويتهــم الرقميــة.

وصول آمن الى البيانات بثلاث خطوات
الحماية ضد الاختراق

زيادة الكفاءة
توفير تجربة آمنة لموارد المنشأة



: Bio Ident  .5
يتحقق النظام من بصمة المستخدم أو المستفيد ومطابقتها مع البصمة المسجلة مسبقا

حل متنقل للحد من محاولات انتحال الشخصية
يمكــن التحقــق عبــر البصمــات المحفوظــة في مركز 

المعلومــات الوطني
إمكانيــة مطابقــة البصمــات لجميع حالات التحقق 

السابقة
تقارير متنوعة حول عمليات التحقق



أنظمــة تعزيــز 
الصور الذهنيـة

الصــور  تعزيــز  لأنظمــة  الرئيســي  الهــدف  يتمثــل 
الذهنيــة في تســهيل المهــام وحــل العديــد مــن مشــاكل 
المنشآت، إذ أصبحت التكنولوجيا تسهل إنجاز المهام 

التــي كانــت تبــدو معقــدة بحلــول ســهلة ومبتكــرة.



1. إدارة الزوار :
يسهل النظام عملية الإدارة الشاملة والمنظمة لدخول وخروج الزوار من وإلى المنشآت والمباني.

    
طلب الزيارة من المستفيد عبر المنصة

موافقات متعددة المستويات
إصدار التراخيص عبر البطاقات الرقمية أو الموبايل

 OTP التحقق عند المداخل من خلال البصمة أو
خيارات عديدة في مدة الزيارة وعددها وأنواعها
دعم تقنيات التحكم بالدخول، بما فيها البصمة

تحليل البيانات وإصدار تقارير تفصيلية
إمكانية طلب التراخيص عن بعد، وإمكانية ربطها مع الأنظمة الداخلية

قياس السعادة:  .2
رضــا  رفــع  تســهم في  بإيجــاد حلــول  تهتــم  وحتــى الحكومــات  بــل  والشــركات  المؤسســات  أصحبــت 

ســعادتهم. ورفــع  تجربتهــم،  وتحســين  المســتفيدين 

قيــاس الرضــا/ الســعادة تجــاه الخدمــات التــي تقدمهــا 
المنشــأة 

يحســن مــن تجربــة المســتفيد CX )متوســط الإســهام %30 
في رضــا المســتفيد خــلال الســنة الأولــى(
تقارير مقارنة، تحليل، استماع، مشاركة.

تســتخدم فيها اللوحات، أو التطبيق، أو الشاشــات باللمس 
وبــدون اللمس.



3. المتحف الرقمي :
استخدام تقنيات الواقع المعزز لتصميم وبناء النماذج الجذابة، مثل المتاحف الطبيعية والجغرافية 

أو التاريخية.

يمكن بناؤه على شكل تفاعلي من خلال نظارات الواقع المعزز
تطبيقات متعددة في التدريب التفاعلي

البيئة التفاعلية بين الحضور، أو بين الجهات
Virtual Community

تطبيق VR أو MR بحسب الاحتياج

:(CHATBOT( المساعد الآلي  .4
خدمة العملاء تعتبر العمود الأساســي للمنشــأة، لأنها مصدر جذب للكثير من العملاء والحفاظ 

علــى ولائهم
)CHATBOT( ومن أهم وأحدث وسائل خدمة العملاء ما نقدمه في منصة المساعد الآلي

التكامــل مــع الأنظمــة الأخــرى في المنشــأة مثــل أنظمــة المــوارد أو 
المبيعــات أو غيرهــا.

تسهيل عملية الدعم الفني وتحسين تجربة العميل في التواصل
تقديم خدمات احترافية بتسلسل معد مسبقا للعميل

تقارير مقارنة، تحليل، قياس رضا العميل، متابعة، توجيه
محادثة آلية تشابه التواصل البشري



5. الروبـوت :
نقــدم بالتعــاون مــع شــركات عالميــة روبــوت حســب الاحتيــاج لتوفيــر الجهــد والمــال والوقــت في تأديــة 

الأعمــال المتكــررة.

مساعد في التوجيه الشخصي إلى المواقع.

نادل آلي لتقديـــم المأكولات والمشروبــــات.
تحضيـــــــر الأطعمـــــــة وإعداد القهــــــــــوة.
تحميـــــل ورفــــــع البضائــــــع والمعـــــــــدات.

: Workiom  .6
مساحة عمل واحدة Zerocode platform لإدارة مشاريعك وأعمالك وتنظيم فريقك

تخصيص تطبيقات بشكل سريع دون الحاجة للبرمجة 
عدد لا محدود من تسلسل الأعمال الأتوماتيكي

إمكانية التوريد والتشغيل
توزيع الصلاحيات، والتشارك بين المستخدمين 

التكامل مع الأنظمة الأخرى
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